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　 〔摘　要〕通过海南学术信息导航系统资源建设实践 , 对收集、整理、组织信息资源遇到的有关问题进行思考和探讨 ,

并提出解决方法。
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　　随着网络技术的成熟 , Internet的普及 , 以及网上信息资源的迅

速增长 , 网上信息资源正逐步取代传统的信息源 , 成为人们获取信

息的重要渠道。但由于网上信息数量庞杂 , 通过搜索引擎搜索信息

时 , 得到的是大量包括商业信息、经济信息、娱乐信息等在内的无

序信息 , 对于科研人员所要的学术信息查准率和查全率非常低 , 因

此 , 为用户提供网络学科信息资源导航系统 , 即以学科为单元对网

上的相关学术资源进行搜集、选择、分类、组织和有序化整理 , 建

立分类目录式资源组织体系、动态链接、学科资源数据库和检索平

台 , 发布于网上 , 成为高校图书馆信息服务工作的重要内容。

从 2001年起 , 我们承担海南省教育厅下达的“海南省重点学

科网络信息资源导航系统”课题的研究任务 , 到目前为止 , 已完成

了包括 29个省级以上重点学科、重点专业的学科导航数据库 , 收

录信息资源约 7000条 (包括网络站点或网上数据库的入口)。本文

仅就我们在导航系统建设中有关信息源的收集、甄选、整理、组织

等问题作一简要的讨论。

1　网络资源的收集内容

网络上的信息量非常庞大 , 且良莠不齐 , 组织专业信息导航

时 , 在信息源收录方面一定要制定基本标准 , 圈选范围。我们通过

调查 , 确定了围绕 29个重点学科 , 重点收集相关专业性、学术性

资源为主 , 包括以下几个方面内容 :

111　相关学科网站

它包括网络数据库、网络学科资源库、专业导航站点、专业网

站等。综合性的如“中国学术期刊网”、“万方数据库”等 , 专题的

如“Medline数据库”、“中国水产网”等 , 以学术、研究网站为主 ,

个别专业如“旅游”等兼收少量商业网站。这类网站提供文献检

索、数据检索、事实检索等数据 , 是学科导航系统的核心资源。

112　电子文献

它包括网络电子学术期刊及数据库。以专业电子文献为主 , 如

哲学方面的“卢梭著作选”等。另外 , “中国现代文学”等学科中

适当收录一些提供综合性电子文献全文在线阅览、下载的网站。收

录这类文献 , 比较容易涉及知识产权问题 , 收录时要注意选择。此

外。无论是全文上网还是目录上网的电子期刊 , 也不论纯网络版期

刊还是印刷期刊的网络版 , 都能给专业人员最新的学科发展信息 ,

因此 , 我们将其作为学术导航系统收集的主要内容。

113　研究机构

研究机构包括高等院校、研究院所、管理机构、专家学者的个

人网页、传记资料、个人资料、作品集等信息。它是专业信息的集

散地 , 能够及时反映学科研究动态、政策法规等 , 也是我们收录的

主要内容。其中个人网页我们有选择地收录了一些更新快、信息量

大、比较权威的网页。

114　相关学会及团体

相关专业学会及团体是专业人员互相交流、合作研究、传播和

了解专业最新发展动态的重要场所 , 也是重要的学术信息源。

学科导航系统应全面收集本学科网上专业信息资源 , 为专业人

员提供一个了解本学科发展的窗口 , 方便专业人员从不同角度利用

信息。同时 , 由于网络资源泛滥、良莠不齐 , 为保证学科导航库的

质量 , 我们采取数量与质量并重的原则 , 依据资源网站数据的代表

性、可靠性、权威性、稳定性、全面性、畅通性、可利用性等原则

对已收录的网站进行综合评价和取舍 , 删除大量质量低劣的网站。

2　网络资源的收集途径

制定了相关标准和选择范围后 , 网络资源的收集就是建立学科

导航系统的基础 , 我们主要从以下途径获取相关的网络资源。

211　搜索引擎

搜索引擎所含的信息丰富 , 其中包含了大量的学术信息资源 ,

这是收集学术导航系统信息源的重要途径之一。通过搜索引擎获取

信息可通过分类指南和关键词搜索 , 由于分类指南的查全率较低 ,

而关键词搜索无关信息又较多 , 所以我们将两者结合使用。通过搜

索引擎关键词检索信息的最大弊病在于结果十分庞大 , 如通过

Google检索“哲学”得到的结果是 3119万条 , 检索“philosophy”的

结果竟达 888万条之多 , 为减少得到庞大的不相关检索结果 , 在检

索前认真拟定检索词和检索方案 , 科学地使用高级检索方式进行限

定检索 , 并对检索结果逐个进行认真的选择。

212　专业导航系统

许多大学、学会、协会或商业机构的网站上 , 都有以某一学科

或主题进行系统收集而形成的网络资源 , 如Liverpool大学的化学网

站列出了 5800多种Web化学资源 , 北京大学图书馆的重点学科导

航系统等等 , 这类网络资源经过专业机构的筛选、分类并在使用中

不断得到改善 , 具有较高的权威性、学术性、可靠性 , 这也是建立

学科导航系统的主要信息来源之一。

3 本文为海南省高校科研资助研究项目系列论文之一。
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213　相关机构主页

一般来说 , 网上的专业组织机构在搜索引擎的一级类目中很

少 , 只能从专业类目中提供的学会协会、院校等机构的主页入手 ,

在它们的友情链接上可以找到许多专业机构的网址 , 这样环环相

连 , 就可得到本专业相对完整的组织机构网址录。

214　相关网址介绍的书籍

如 :《全球 Internet网址簿》、《Internet网站一触即通》等 , 此类

书籍提供大量专业网址 , 但由于图书出版的周期较长 , 所刊载的资

料过旧 , 而因特网又是在不断变化中的 , 因此其网址要经过严格的

筛选和核对 , 我们发现失效的比例较大 , 因此我们将它作为辅助途

径。

215　专业期刊杂志

网络版专业期刊都有一些资源导航 , 还有传统的专业期刊上有

时也会有一些网站或学科网络资源介绍 , 可以起到补遗的作用。

3　网站资料的整理和分类

搜索到的网络资源如果不经整理就收录入导航数据库系统 , 会

导致著录不规范、链接不畅通等问题 , 因此 , 在录入数据库之前 ,

应对所选择的资料进行整理、分类和结构划分。

311　规范并整理著录事项

全面详细的信息著录能给读者更多信息 , 但如过多提供对读者

选择无参考意义或参考意义不大的信息 , 则既浪费资源空间 , 又增

加我们的工作量和浪费读者的时间 , 降低了学术导航系统的效益 ,

所以我们以“简洁明了”为标准来选择著录项。目前网上资源的著

录无统一规范 , 一般包括序号、名称、网址、简介、关键词、类

别、点击次数等。由于关键词一般已包括在名称和简介中 , 网址包

含在名称的链接中 , 点击次数并无特殊意义 , 因此 , “海南省重点

学科网络资源导航系统”的著录信息主要包括以下几方面 : 资源名

称、网址、简介、文种、类别、可获性。其中类别在通过关键词检

索时可判断此资源在学科分类中的位置 , 可获性指限本校园网内使

用、免费公开或有偿使用、需国际通道等 , 使通过不同通信渠道上

网的读者明确此资源是否可获得 , 如何获得。根据以上著录标准 ,

我们分别对已选择的资源做如下整理 :

(1) 名称的规范。通过搜索引擎搜索到的资源有时是“无标

题”、“相关链接”、“sohu分类广告—内容”之类的名称 , 不是资源

的原名 , 我们通过链接上网核实后 , 对其进行修改、还原成资源的

原名。

(2) 简介的修改。通过搜索引擎得到的资源 , 其简介往往是网

站首页上的一段开始文字 , 有网站简介 , 也有其他的信息 , 且不完

备 , 如 :“北京联合大学旅游学院⋯我院与法国昂热大学联合举办

的 3 + 1办学项目正式启动。地址 : 北京朝阳区⋯”因此必须根据

网站的性质、内容、特点进行修改或重新撰写。

(3) 链接网址的修改。由于网络上网页或网站的频繁变化 , 为

保证信息资源的链接畅通 , 收集的每条资料均要试链接 , 看其是否

畅通无阻。当我们把搜索到的网址直接进行连接检验时 , 会发现部

分资源无法链接或此时可连接 , 换个时间又不能连接的现象 , 经常

出现“网页无法显示”或“禁止访问”。我们通过摸索分析 , 认识

到这里虽有些是网站和线路的问题 , 但相当一部分还存在其它因

素 : ①链接的网址 ( ID) 有问题。因为一些搜索引擎、导航系统采

用不同的链接技术 , 有些采用加框、链入技术 , 有的采用通过其代

理服务器链接的方式 , 这都可能导致该网页在某些情况下打不开。

如通过 YAHOO搜索到“Careers in Oceanography , Marine Science &Ma2
rine Biology”网站 , URL 为“http : / / srd1yahoo1com/ drst/ 95554765/ 3
http : / / scilib1ucsd1edu/ sio/ guide/ career1html”, 因在代理服务器的内部

网中就打不开 , 把 URL 修改为 http : / / scilib1ucsd1edu/ sio/ guide/ ca2
reer1html问题就解决了。②资源深度链接。资源深度链接的网页要进

入其链接的页面或需要注册或有其他浏览限制 , 导致网页无法打开。

如“古老的文学”, URL 为 http : / / 20211201227159/ navigator/ Count1
dll ?id = 2803&url = http % 3A % 2F % 2Fwww % 2E readm % 2Ecom %

2F2gd %2F , 点击后网址自动转为 : http : / / www1readm1com/ 2gd/ ,

该网页禁止访问 , 而通过 http : / / www1readm1com/则可以注册阅读。

我们将这类资源直接链接到其首页 , 并在简介中说明。③有些网站

的链接URL并非资源本身的正式URL , 如北大中文系的网址在某导

航系统中为 http : / / 20211201227159/ navigator/ Count1 dll ?id = 3220 &url

= http %3A %2F %2Fchinese %2Epku %2Eedu %2Ecn %2F , 只要该导航

系统出现问题 , 则该网站就无法链接 , 我们通过其他方式搜索 , 得

到 URL : http : / / chinese1pku1edu1cn/ , 并进行修改 , 使其容易有效

连接。

(4) 著录文种的处理。外文网站有的是从国内的站点上搜索到

的 , 已翻译为中文 , 有的是直接从国外站点搜索到的 , 原来著录用

文字为外文 , 这样就出现外文资源著录文种不统一。我们认为 , 按

文献著录规则 , 应该使用文献本身的文种著录 , 同时考虑到访问者

如果连资源的名称、简介都看不懂 , 就不可能去浏览该网站 , 而已

把外文翻译为中文 , 可能出现不规范的翻译。因此应把已翻译为中

文的资源还原为外文 , 统一著录用文种。

312　建立结构合理的分类体系

结构状况良好的分类体系是有效导航的前提 , 面对众多的资源

如何进行分类组织排列是导航系统建设的关键。“海南省重点学科

学术网络资源导航系统”主要采用大学科为纲 , 二级学科为目与资

源类型分类并行 , 即在学科大类下再按学科细分二级学科 , 如医学

可分为预防医学、医学美容、医学检验、口腔科、护理学等二级类

目。按资源类型分类 , 也就是将所有资源在学科目录下再按资源类

型细分 , 分为 : 相关专业站点、电子文献 (含电子期刊和数据库)、

研究机构 (含专家学者)、相关学会及团体等类型。此外 , 对涉及

学科较广的综合性学术网站如“中国学术期刊网”、“万方数据库”

等 , 则在导航网页的首页上单独设置链接。

4　导航系统建设中应注意的几个问题

网络信息资源的组织管理是一个相当复杂的工作 , 目前还有许

多难点有待解决 , 诸如站点新陈代谢快、信息不稳定、知识产权保

护、标准化规范化问题等 , 因此要注意以下问题 :

411　及时更新数据

由于网上信息的时效性强 , 新的网站网页不断出现 , 站点变化

频繁 , 因此 , 导航系统建成后 , 要安排专人不断地搜索相关网站 ,

补充新的学术资源网站 ; 同时还要不断跟踪原导航系统的网站 , 了

解其变化情况 , 并及时进行修正、补充。

412　链接问题

由于网络上网页或网站的频繁变化 , 收集的每条资料均要试链

接 , 看其是否畅通无阻。需要注意的是 , 正如我们前面所述 , 网站

链接不通有多种原因 , 有的网站出现链接问题是网址或深度链接的

问题 , 修改后即可以链接 ; 有时是网站自身调整 , 如《医学信息

网》“医学期刊”改版 , 与国家图书馆合作扩充为医学文献数据库 ,

原来的电子期刊无法链接 ; 有的资源因为网站本身的问题暂时不能

链接 , 但换一个时间访问 , 却能接通。因此 , 对链接不通的网站要

谨慎对待 , 针对不同情况分别处理 , 不能一删了之。另外 , 要保证

所有资源的链接都正确 , 不出现错误链接 , 特别要警惕部分学科站

点的指向被改变 , 指向反动、黄色网站 , 我们就曾发现某个学科站

点被链接到黄色网页 , 要及时发现并删除。
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413　有访问限制的资源的收集问题

有的资源需要对访问者的 IP范围进行限定 , 不在 IP范围内的

用户无法登陆 , 比如 CA网站 , 因此除本地已订购的资源外 , 我们

一般不予收集。有的资源需要用户交费注册或免费注册 , 通过 ID

和 PASSWORD进入 , 对这类资源我们予以收录 , 为用户提供一个选

择。

414　注意避免出现法律纠纷

导航系统只是为用户访问其他网站提供一个指引 , 因此一般的

链接、导航不会涉及知识产权问题或其他法律问题。但从近年来国

内外一系列与链接有关的法律诉讼中 , 我们可以看到 , 链接设置不

当 , 还是会出现法律纠纷。因此 , 我们在网页介绍中注意以简介、

提示为主 , 不对网站进行评价。在链接中使用“链入”和“加框”

技术 , 或链接到有涉嫌侵犯他人知识产权的网站、数字图书馆 , 可

能引起版权纠纷的 , 应尽量避免。另外 , 由深度链接 (有称内链 ,

纵深链等) 而引发的不正当竞争指控相当普遍 , 深度链接绕开其他

网站的首页 , 直接借用其他网站的网页或者网页中的部分内容 , 或

借用其他网站在某方面的优势 , 从而达到搭便车的目的 , 例如在美

国“售票人公司案”中 , 被告微软公司未经原告售票人公司的同

意 , 在自己的网站上创设了通向原告网站分页的纵深链 , 被判构成

了不正当竞争。在学术导航系统中 , 深度链接特别是直接链接到电

子文献的问题非常普遍 , 这一点应引起我们的注意 , 我们认为应链

接到相关网站首页 , 并在简介中进行说明。
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